El siguiente texto regula la utilizacién del sitio Web de MARIA ISABEL BARBA
VALDIVIELSO por parte de los usuarios de Internet. Lea atentamente el Aviso Legal
cada vez que visite este sitio Web ya que podra ser modificado en cualquier momento.
En caso de no estar de acuerdo con lo estipulado no utilice el sitio Web.

Titularidad

En cumplimiento de lo previsto en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacion y de Comercio Electronico, se informa que el titular del
sitio web www.segurosbarba.com es Maria Isabel Barba Valdivielso (en adelante
CORREDURIA SEGUROS BARBA) con domicilio en C.P. 23.400 Ubeda ( Jaén ),
C/ Corredera de San Fernando, 19, Bajos y N.LLF. 26.494.914-H, Corredor de Seguros,
Reg. Adtvo. CS/F-141 - R.C. asegurada con “Chartis Europe, S.A.”- Capacidad
Financiera conforme a Ley.

Si desea ponerse en contacto con la Correduria Seguros Barba, por favor hagalo en el
teléfono 953 75 61 29.

Atencion y defensa del asegurado

La Correduria Seguros Barba concede importancia fundamental a la calidad del
servicio prestado a sus Asegurados, por este motivo y para facilitarles la tramitacion de
las reclamaciones que pudieran plantearse, pone a su disposicion:

El Servicio de Atencion al Cliente al que podra dirigirse por teléfono, fax, e-mail o
escrito.

Sr. Fco. Javier Santamaria Garrido

Avd/ Blas Infante, n° 6, Edif.. Urbis, planta 10°, C. C.P. 41.011 Sevilla.

Teléfono:( 954 ) 452342  Fax: (954)00 32 84

Email:sac@conseguran.es

El plazo maximo para resolver una queja o reclamaciéon por el Servicio de Atencién al
Cliente o por el Defensor sera de dos meses.

Adicionalmente y en virtud de lo dispuesto en el articulo 9 de la Orden ECO/734/2004,
de 11 de marzo ponemos a su disposicion en cualquiera de nuestras oficinas el
Reglamento para la Defensa del Cliente de la Correduria Seguros Barba.

- Modelo de reclamacion

- Reglamento para la defensa del cliente.

En caso de disconformidad con el resultado o transcurrido el plazo de dos meses sin
haber obtenido una respuesta, el reclamante podrd formular su queja o reclamacion ante

el:

Comisionado para la Defensa del Asegurado y del Participe en Planes de Pensiones,
mediante escrito a la siguiente direccion:


http://www.segurosbarba.com/

Paseo de la Castellana, 44
28.046 Madrid.

Telf:(91)3397101
Fax: (91)3397133

Aceptacion del aviso legal

El acceso a este sitio Web o su utilizacion en cualquier forma implica la aceptacion de
la totalidad de lo dispuesto en el presente Aviso Legal. La Correduria Seguros Barba
se reserva el derecho de modificar en cualquier momento el presente Aviso. En
consecuencia, sera responsabilidad de todo Usuario, la lectura del Aviso Legal vigente
en cada una de las ocasiones en que acceda a este sitio Web, por lo que si éste no estd de
acuerdo con cualquiera de las condiciones aqui dispuestas, debera abstenerse respecto al
uso del presente sitio Web.

La condicién de Asegurado supone ademas la aceptacion de las Condiciones Generales
y Particulares de la poliza de seguro contratada a través de la Correduria Seguros
Barba.

Objeto

A través del sitio web:_www.segurosbarba.com, Correduria Seguros Barba facilita a
los Usuarios el acceso a diversos contenidos, servicios, informacion y datos (los
"contenidos"), puestos a disposicion por Correduria Seguros Barba o por terceros
proveedores de servicios y contenidos. Correduria Seguros Barba se reserva el
derecho de modificar en cualquier momento la presentacion, configuracion y
localizacion del sitio web, asi como los contenidos, productos y servicios en ¢l
contenidos.

Responsabilidad
Responsabilidad por funcionamiento

La Correduria Seguros Barba no garantiza el acceso continuado, ni la correcta
visualizacion, descarga o utilidad de los elementos e informacion contenidos en las
paginas del sitio web de Correduria Seguros Barba, que pueden verse impedidos,
dificultados o interrumpidos por factores o circunstancias que estan fuera de su control.

Correduria Seguros Barba vela por la veracidad y exactitud de la informaciéon y los
documentos contenidos en este sitio web, sin embargo no garantiza su exactitud,
exhaustividad o actualidad, quedando a tal respecto liberada de responsabilidad.

Responsabilidad por contenidos ajenos a la Correduria Seguros Barba

La responsabilidad o la veracidad de los contenidos, de las informaciones, de las
manifestaciones y/o de las cualidades de los servicios o contenidos ofrecidos
corresponderd a cada usuario, u organizacién concreta, bajo cuya responsabilidad se
haya realizado la insercion.


http://www.segurosbarba.com/

La Correduria Seguros Barba pone a disposicion de los usuarios una direccion de
correo electronico ofiubeda@segurosbarba.com, para que cualquier persona afectada
por la actividad de otros usuarios pueda comunicar el origen de los actos e
informaciones que considere ilicitos o que atenten contra los derechos propios o de
terceros.

Responsabilidad por dafios y perjuicios

Correduria Seguros Barba no se hace responsable por dafios, perjuicios, pérdidas,
reclamaciones o gastos, producidos por:

1. interferencias, interrupciones, fallos, omisiones, averias telefonicas, retrasos,
bloqueos o desconexiones en el funcionamiento del sistema electronico,
motivadas por deficiencias, sobrecargas y errores en las lineas y redes de
telecomunicaciones, o por cualquier otra causa ajena al control de la Correduria
Seguros Barba;

2. intromisiones ilegitimas mediante el uso de programas malignos de cualquier
tipo y a través de cualquier medio de comunicacién, tales como virus
informaticos o cualesquiera otros;

3. abuso indebido o inadecuado de la pagina web de la Correduria Seguros
Barba;

4. errores de seguridad o navegacion producidos por un mal funcionamiento del

navegador o por el uso de versiones no actualizadas del mismo. Los
administradores de la Correduria Seguros Barba se reservan el derecho de
retirar, total o parcialmente, cualquier contenido o informacion presente en la
web.
Correduria Seguros Barba excluye cualquier responsabilidad por los dafos y
perjuicios de toda naturaleza que pudieran deberse a la utilizaciéon de los
servicios y de los contenidos por parte de los Usuarios o Asegurados o que
puedan deberse a la falta de veracidad, vigencia, exhaustividad y/o autenticidad
de la informacion que los usuarios proporcionan a otros usuarios acerca de si
mismos y, en particular, aunque no de forma exclusiva, por los dafios y
perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la suplantacion de la
personalidad de un tercero efectuada por un usuario en cualquier clase de
comunicacion realizada a través del portal.

Hipervinculos y enlaces

La Correduria Seguros Barba no pone a disposicion de sus Asegurados dispositivos
técnicos de enlace que permiten acceder a paginas y/o sitios web pertenecientes y/o
gestionados por terceros.

Propiedad Intelectual e Industrial

El Usuario reconoce y acepta que todas las marcas, nombres comerciales o signos
distintivos, todos los derechos de propiedad industrial e intelectual, sobre los contenidos
y/o cualesquiera otros elementos insertados en la pagina, son propiedad exclusiva de la
Correduria Seguros Barba y/o de terceros, quienes tienen el derecho exclusivo de
utilizarlos en el trafico econdmico.

En ninglin caso el acceso al sitio web implica ninglin tipo de renuncia, transmision,
licencia o cesion total ni parcial de dichos derechos, salvo que se establezca



expresamente lo contrario. El presente Aviso Legal del sitio Web no confieren a los
Asegurados ningtn otro derecho de utilizacion, alteracion, explotacion, reproduccion,
distribucién o comunicacion publica del sitio web y/o de sus Contenidos distintos de los
aqui expresamente previstos. Cualquier otro uso o explotacion de cualesquiera de los
derechos estara sujeto a la previa y expresa autorizacion especificamente otorgada a tal
efecto por la Correduria Seguros Barba o el tercero titular de los derechos afectados.

En el caso de que cualquier Asegurado o un tercero consideren que alguno de los
contenidos del sitio web propiedad de la Correduria Seguros Barba vulnera sus
derechos de propiedad intelectual o industrial, debera remitir una comunicacion a
ofiubeda@segurosbarba.com, con la siguiente informacion:

1. Datos identificativos y medio de contacto del reclamante o su representante
legal.

2. Documentacion que acredite su condicion de titular de los derechos
supuestamente infringidos.

3. Relato detallado de los derechos supuestamente infringidos por la Correduria
Seguros Barba asi como la localizacion exacta dentro del sitio web
www.segurosbarba.com.

4. Declaracion expresa por parte del reclamante de que la utilizacion de los
contenidos se ha realizado sin el consentimiento del titular de los derechos
supuestamente infringidos.

Derechos de Autor

Los contenidos, textos, fotografias, disefios, logotipos, imdagenes, programas de
ordenador, codigos fuente y, en general, cualquier creacion intelectual existente en este
sitio, asi como el propio sitio en su conjunto, como obra artistica multimedia, estan
protegidos como derechos de autor por la legislacion en materia de propiedad
intelectual.

Correduria Seguros Barba es titular de los elementos que integran el disefio grafico de
su pagina Web, lo menus, botones de navegacion, el codigo HTML, los textos,
imagenes, texturas, graficos y cualquier otro contenido del sitio Web o, en cualquier
caso dispone de la correspondiente autorizacion para la utilizacion de dichos elementos.

El contenido dispuesto en dicha Web no podra ser reproducido ni en todo ni en parte, ni
transmitido, ni registrado por ningun sistema de recuperacion de informacién, en
ninguna forma ni en ningun medio, a menos que se cuente con la autorizacion previa,
por escrito, de la citada Entidad.

Asi mismo queda prohibido suprimir, eludir o manipular el "copyright" y demas datos
identificativos de los derechos de la Correduria Seguros Barba, asi como los
dispositivos técnicos de proteccion, o cualesquiera mecanismos de informacién que
pudieren contener los contenidos.

Uso personal

Reserva de acciones

El Usuario de este sitio Web se compromete a respetar los derechos enunciados y a
evitar cualquier actuacion que pudiera perjudicarlos, reservandose en todo caso la



Correduria Seguros Barba el ejercicio de cuantos medios o acciones legales le
correspondan en defensa de sus legitimos derechos de propiedad intelectual e industrial.

No obstante lo anterior, Correduria Seguros Barba se reserva el derecho a denegar o
retirar el acceso al Portal y/o los servicios ofrecidos, sin necesidad de preaviso a
instancia propia o de un tercero, a aquellos Usuarios que incumplan el presente Aviso
Legal y/o las condiciones especificas que, en su caso, resulten de aplicacion.

Duracion y terminacion

La prestacion del servicio de este sitio Web y los demas servicios tienen en principio
una duracion indefinida. No obstante, la Correduria Seguros Barba podra dar por
terminada o suspender cualquiera de los servicios del portal y/o de cualquiera de los
Servicios. Cuando ello sea posible, Correduria Seguros Barba anunciara Ia
terminacion o suspension de la prestacion del servicio en el sitio Web y de las demaés
Servicios.

Fuerza mayor

Ninguna de las Partes asumira responsabilidad alguna por la no ejecucion o el retraso en
la ejecucion de cualquiera de sus respectivas obligaciones contraidas en virtud del
presente Aviso Legal y de los servicios prestados por la Correduria Seguros Barba, si
tal falta de ejecucion o retraso resultara o fuera consecuencia de un supuesto de fuerza
mayor o caso fortuito admitido como tal por la Jurisprudencia, en particular: los
desastres naturales, fallo en la transmision de los paquetes IP, la guerra, el estado de
sitio, las alteraciones de orden publico, la huelga en los transportes, el corte de
suministro eléctrico o cualquier otra medida excepcional adoptada por las autoridades
administrativas o gubernamentales.

Confidencialidad

Toda informacién que cualquiera de las partes comunique o facilite a la otra o a la que
tengan acceso cualquiera de ellas, serd considerada confidencial y no podrd ser
divulgada, mostrada, reproducida, copiada, discutida con terceros, ni empleada por
ninguna de las partes para fines ajenos al mismo.

Ley aplicable y jurisdiccion

El presente Aviso Legal se rige por la legislacion espafiola. En la medida en que asi lo
permita la ley, las partes con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles, acuerdan someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de
Ubeda ( Jaén ).
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